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January 27, 2011 

CAD Bulletin No. 2011­02 

To:  All Eligible Telecommunications Carriers 

From:  Kathryn Adams, Senior Consumer Assistance Specialist, Consumer Assistance Division 

Subject:  Lifeline/Link Up Contacts 

** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** * ** 

I have updated the Lifeline/Link Up verification contact information for DHHS and MSHA: 

DHHS: 

Frank M. Haggan, Jr. 
MRT Supervisor 
DHHS 
442 Civic Center Dr 
Augusta ME 04330 
Ph:  207­287­2310 
Frank.haggan@maine.gov 

MSHA: 

Barbara Z. Kasabian 
Energy Management Info System Specialist 
Maine State Housing Authority 
353 Water St 
Augusta ME 04330 
Ph:  207­624­5798 
FAX:  (207) 624­5780 
bkasabian@mainehousing.org 

If you have any questions or comments about  the  reporting  requirements for Lifeline, Link­Up or 
the  current  Lifeline/Linkup  verification  process,  please  contact  me  by  phone  (207­287­4974,  ext 
2003) or by e­mail (kathy.adams@maine.gov). 

Thank you.
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